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COS’E’ UN FEED DI CATALOGO? 

 

Un feed è un file XML o CSV contenente le informazioni di prodotto che permettono a CRITEO di 

generare dinamicamente i banner con le raccomandazioni di prodotto. 

 

 

 

 

 METODI DI RICEZIONE DEL FEED 

 

Criteo può scaricare il vostro feed su base giornaliera usando uno dei due seguenti canali: 

 

 HTTP (Raccomandato): potete fornirci un indirizzo HTTP dal quale possiamo scaricare il 

vostro feed (vi preghiamo di informarci qualora sul vostro server debba essere stabilita 

un’eccezione per il nostro indirizzo IP) 

 FTP: possiamo scaricare il feed dal vostro FTP (solamente in passive-mode). 
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INFORMAZIONI DI PRODOTTO OBBLIGATORIE DA INSERIRE NEL FEED 

 

CAMPO  DESCRIZIONE ESEMPIO 

id Identificatore alfanumerico del prodotto (deve 

corrispondere a quello passato nel tracker e la 
sua lunghezza non deve eccedere i 50 

caratteri). In caso venga usato un feed XML, 
questo è l’unico campo che dovrebbe essere 
inserito come attributo del nodo product 
piuttosto che essere inserito come sottonodo. 

AH859642 

 

name Nome del prodotto, così come apparirà nei 
banner. 

 Wave Two Light Brown Sofa Bed 

 

producturl URL dove l’utente verrà redirezionato dopo 

aver cliccato sul prodotto visualizzato nel 
banner. I codici di tracciamento possono 

essere inseriti direttamente nella URL oppure 
può aggiungerli CRITEO in un secondo 
momento. 

http://www.sampleadvertiser.com?productID=A
H859642&utm_source=criteo 

 

bigimage URL dell’immagine di prodotto che sarà 

visualizzata nei banner (500x500 è il formato 
raccomandato). 

http://www.sampleadvertiser.com/image_AH859
642.jpg 

 

 

 

INFORMAZIONI DI PRODOTTO FACOLTATIVE INSERIBILI NEL FEED 

 

Sono inoltre raccomandate le seguenti informazioni di prodotto: 

 

CAMPO  DESCRIZIONE ESEMPIO 

price Il prezzo del prodotto (senza valuta, usare il “.” 
come separatore decimale). 

699.00 

 

description Descrizione del prodotto (massimo 500 caratteri).  This sleeper sofa is as clever as it is 
good looking, the couch back … 

categoryid1 Categoria di primo livello alla quale il prodotto 

appartiene (nel feed potete fornire fino a 5 livelli di 
categoria, ma solamente una può essere utilizzata 
per l’ottimizzazione CPC). 

Home 
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INFORMAZIONI DI PRODOTTO SUPPEMENTARI INSERIBILI NEL FEED 

 

 

Possono inoltre essere inserite le seguenti informazioni di prodotto: 

CAMPO  DESCRIZIONE ESEMPIO 

retailprice Prezzo del prodotto prima dello sconto (senza 

valuta, usare il “.” come separatore 
decimale).  

N.B. Inserendo il retailprice il campo price 
deve contenere il prezzo del prodotto dopo lo 
sconto. 

1299.99 

discount Percentuale dello sconto da sottrarre al 

retailprice per ottenere il price (senza  “-” o 
“%”).  

N.B. Se nel feed sono presenti price e 
retailprice, ma non discount, la percentuale 
può essere calcolata dal nostro sistema (vi 
preghiamo di segnalarci questa eventualità). 

46.23 

(sarà interpretato come -46.23%)  

 

categoryid2 Categoria di secondo livello alla quale il 
prodotto appartiene. 

Living Room 

 

categoryid3 Categoria di terzo livello alla quale il prodotto 
appartiene. 

Sofas 

instock Flag che indica se il prodotto è disponibile per 
la vendita (valore Boolean o Bit).  

N.B. Rimuovere questo campo qualora non 

possiate fornirci tale informazione (non 
lasciarlo in bianco). 

True o False, 

1 o 0. 

 

recommendable Flag che indica se il prodotto è 

raccomandabile nei banner (valore Boolean o 
Bit). 

N.B. Rimuovere questo campo qualora non 
possiate fornirci tale informazione (non 
lasciarlo in bianco). 

True o False, 

1 o 0. 

 

 

Potete aggiungere ulteriori campi al vostro feed usando il prefisso “extra_” nel nome del campo. 

 

Ad esempio, se desiderate aggiungere un campo “dimension”, il nome del campo nel feed dovrà 
essere “extra_dimension”. 
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CONSIDERAZIONI GENERALI 

 

Indipendentemente dal formato del file (XML o CSV), il feed deve attenersi alle seguenti regole: 

1. Non devono essere presenti tag HTML all’interno del feed (ad esempio per il tag <br/> è errato 

avere “prima riga <br/> seconda riga”) 

 

2. Può essere utilizzata solo una delle seguenti codifiche: 

 

 UTF-8 

 ISO-8859-1 

 Windows-1252 

 

CONSIDERAZIONI SUL FORMATO XML 

 

 

Se usate il formato XML, assicuratevi che la struttura del documento sia valida: 

 

 Caratteri speciali come ad esempio & e < devono essere encodati (rispettivamente &amp; e 

&lt;) oppure si può racchiudere il contenuto del nodo in un CDATA 

 Tutti i nodi devono essere correttamente chiusi 

 Il documento deve contenere un nodo “root” (nel nostro esempio c’è il nodo products) 

 

 

ESEMPIO DI FEED XML 
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CONSIDERAZIONI SUL FORMATO CSV 

 

Se usate il formato CSV, assicuratevi che i seguenti criteri siano soddisfatti: 

 

 La riga di intestazione (id|name|producturl|bigimage|...) è obbligatoria e i campi devono 

essere separati dal carattere "|" 

 Le righe successive contengono le informazioni di prodotto (una riga per ogni prodotto, 

usare sempre il carattere "|" per separare le diverse informazioni) 

 Qualora fossero presenti doppie virgolette (") all’interno di un campo, queste vanno 

raddoppiate (ad esempio: stringa con ""virgolette"") 

 

 

ESEMPIO DI FEED CSV 
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Contatti Supporto Tecnico 

h. 9 – 18 
Lunedì – Venerdì 

 

supportmmsit@criteo.com  
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